get connected ! Connected.de
Brandstiicken 18a

22549 Hamburg

Tel: 0800-1012372

www.connected.de

Ve rtrag fir Endanwender 11/2002
U4 Daylight 7,90 € Grundgebiihr / Monat 6.00 bis 18.00 Uhr
300 Minuten inklusive 7 Tage die Woche

jede weitere Minute 1,5 EuroCent
ausserhalb Vertragszeit:1,8 EuroCent

O Nightlife 5,00 € Grundgebiihr / Monat 18.00 bis 6.00 Uhr
160 Minuten inklusive 7 Tage die Woche
jede weitere Minute 1,5 EuroCent
ausserhalb Vetragszeit: 1,8 EuroCent

O Fulltime 15,00 € Grundgebiihr / Monat rund um die Uhr
600 Minuten inklusive 7 Tage die Woche
jede weitere Minute 1,5 EuroCent

O basic-free ohne Grundgebiihr rund um die Uhr
jede Minute 2,3 EuroCent 7 Tage die Woche

Mindestumsatz 5,00 € (= 218 Minuten)

inkl. 10 MB Homepage (www.connected.de/lhrWunschname - soweit noch frei)
ISDN oder analog (bis 56 Kbit/kflex)

minutengenaue Abrechnung

keine weiteren Telekommunikationsgebihren

ANENENEN

Hiermit bestelle ich einen Internetzugang (wie angekreuzt) und ermachtige die Firma connected.de
widerruflich zum Einzug der von mir/uns zu entrichtenden Zahlungen*. Die Allgemeinen Geschéafts-
bedingungen von connected.de habe ich erhalten und akzeptiert.

Vorname, Name

Stralle

PLZ, Ort

Telefon

Zahlungsinstitut

BLZ Kto-Nr.

Ort, Datum, Unterschrift U Ich bestéatige, daf ich volljahrig bin

* Der Vertragsabschlufy ist nur mit der Einzugsermachtigung maoglich.

Faxantwort: 040 80783739


http://www.connected.de

get connected !

Allgemeine Geschiftsbedingungen der
connected.de

Connected.de erbringt samtliche Leistungen ausschlieRlich
auf der Grundlage dieser AGB. Die AGB gelten fur alle —
auch zukinftigen — Vertrage, auch wenn sie nicht ausdriick-
lich erneut vereinbart werden. Abweichenden Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen oder Bestatigungen des Kunden
wird ausdriicklich widersprochen.

Leistungsumfang

Connected.de gewahrt im Umfang des Vertrags und der
Leistungsbeschreibung den Zugang zum globalen Internet.
Die Leistungsbeschreibung sichert keine Eigenschaften zu,
sondemn beschreibt den normalen gewahrten Standard.
Connected.de wird alle zumutbaren Anstrengungen unter-
nehmen, den vereinbarten Standard konstant zu ermdgli-
chen.

Die angebotenen Leistungen gelten fir die auf der Websei-
te der connected.de angegebenen Vorwahlbereiche.

Haftung

Da Connected.de von einer Mehrzahl anderer Unternehmen
— nicht zuletzt der Deutschen Telekom AG — abhangig ist,
auf deren Leistung kein EinfluR besteht, kann eine umfas-
sende Gewabhrleistung nicht tbernommen werden. Connec-
ted.de kann deshalb nicht fur die standige Verfigbarkeit des
Zugangs, Datenverluste oder Fehlerfreiheit der Gbermittel-
ten Daten haften.

Anspriiche, insbesondere Schadensersatzanspriiche, auch
auf Ersatz von entgangenem Gewinn oder von Folgescha-
den, sind ausgeschlossen, es sei denn, die Haftung beruht
auf Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft oder unserem

vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Verschulden.

Verantwortlichkeit fiir Dateninhalte

Die Verantwortlichkeit fur Inhalte der Ubermittelten Daten
liegen ausschlieflich bei ihrem Urheber. Da das Internet
nach Struktur und Selbstverstandnis ein der Zensur nicht
zugangiges Netzwerk ist, trifft Connected.de fur die zugang-
lichen Informationen keine Verantwortung.

Die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen und Benut-
zungsbeschrankungen der Datenurheber sind Sache des
Kunden. Connected.de hat — der Natur der Sache entspre-
chend — hierauf keinen Einfluf3.

Das Zurverfligungstellen oder die Verbreitung strafbarer
Inhalte mit Hilfe der von Connected.de zur Verfliigung ge-
stellten technischen Méglichkeiten, insbesondere auch Por-
nografie und Rechtsradikalismus, sind untersagt. Connec-
ted.de ist nicht verpflichtet, Kontrollen oder Stichproben
vorzunehmen. Wenn Connected.de Gesetzesverstofle be-
kannt werden, und der Kunde trotz Abmahnung nicht abhilft,
ist Connected.de berechtigt, die Verbindung abzubrechen.

Zahlung

Die monatlichen Entgelte sind — mit Ausnahme der
verbrauchsabhangigen Kosten — im voraus fallig.

Die Zahlung erfolgt per Einzug (nach Erteilung einer
Elnzugsermachtigung) 7 Tage nach Versand der
Rechnung.

Die Abrechung erfolgt iiber E-Mail, gegen Erstattung der
damit verbundenen Mehrkosten durch Briefpost. Wird nicht
innerhalb von 14 Tagen nach Bereitlegen der Abrechnung
der vom Kunden genutzten Mailadresse oder nach Zugang
der Abrechnung widersprochen, gilt die Abrechnung als
anerkannt.

Bei Zahlungsverzug, Nichteinlésen des Bankeinzuges oder
Sperrung der vereinbarten Einzugsermachtigung ist
Connected.de berechtigt, den Zugang zu sperren; die
Verpflichtung, die monatlichen Grundgebihren zu zahlen,
wird hiervon nicht berihrt.

PaBworte

Connected.de haftet nicht fur die unbefugte Weitergabe
oder Nutzung von PaRworten. Sollte Connected.de den
Verdacht haben, da ein MiRbrauch von PaRworten
vorliegt, wird hierauf unverziglich aufmerksam gemacht
werden.

Vertragslaufzeit

Der Vertrag wird, soweit einzelvertraglich nichts anderes
bestimmt ist, auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann
von jeder Seite ohne Angabe von Griinden mit einer Frist
von drei Monaten zum Monatsende gekiindigt werden.

Weitergabe an Dritte

Die Weitergabe von Connected.de—Leistungen an Dritte,
insbesondere die Weiterverbreitung von Daten oder
Vergabe von Unterlizenzen, ist ohne gesonderte schriftliche
Vereinbarung nicht gestattet.

SchluBbestimmungen

Miindliche Nebenabreden sind nicht getroffen. Anderungen
oder Erganzungen dieses Vertrages kdnnen nur schriftlich
und nicht per E-Mail erfolgen; dies gilt auch fir dieses
Schriftformerfordernis.

Connected.de ist berechtigt, diese AGB sowie die
Leistungs-beschreibungen und Preislisten nach einer
angemessenen Ankindigungsfrist zu andem.

Erfullungsort und Gerichtsstand ist — soweit gesetzlich
zulassig — einschlieBlich von Scheck— und Wechselklagen
Hamburg.

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein
oder werden, berihrt dies nicht die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen. Die Parteien verpflichten sich fur diesen
Fall, eine dem Zweck der Vereinbarung méglichst
nahekommende wirksame alternative Bestimmung zu
vereinbaren.
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